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RESUMEN

El estudio aborda la transformacion de la auditoria tradicional hacia un modelo dinamico
sustentado en la digitalizacién y el uso de tecnologias emergentes. La problematica identificada
radica en la limitada capacidad de las auditorias convencionales para detectar irregularidades en
tiempo real, lo que genera rezagos en la toma de decisiones financieras y vulnerabilidades en
los sistemas de control interno. El objetivo central consistié en analizar cémo la implementacién
de sistemas digitales avanzados fortalece la eficiencia, la trazabilidad y la transparencia de los
procesos contables. La metodologia aplicada fue de tipo descriptiva con enfoque cualitativo,
basada en revision documental de articulos cientificos publicados entre 2021 y 2025,
seleccionados en bases académicas especializadas en auditoria, tecnologia y gestion financiera.
Los resultados revelaron que la adopcion de plataformas automatizadas y herramientas de
analisis predictivo permite monitorear el 100 % de las operaciones en tiempo real, reducir en un
40 % los tiempos de revisién y elevar la confiabilidad de los informes financieros. Se comprobé
ademas que el éxito de la auditoria digital depende de la capacitacion continua del auditor y de
la existencia de infraestructura tecnoldgica robusta. Como conclusion, se determind que la
auditoria en tiempo real con sistemas digitales avanzados redefine el rol del auditor,
convirtiéndolo en un agente estratégico que garantiza transparencia, integridad y sostenibilidad

en la gestion financiera moderna.
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Real-time auditing with advanced digital systems

ABSTRACT

The study addresses the transformation of traditional auditing toward a dynamic model supported
by digitalization and the use of emerging technologies. The problem identified lies in the limited
capacity of conventional audits to detect irregularities in real time, which generates delays in

financial decision-making and vulnerabilities in internal control systems. The central objective was
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to analyze how the implementation of advanced digital systems strengthens the efficiency,
traceability, and transparency of accounting processes. The methodology applied was descriptive
with a qualitative approach, based on a documentary review of scientific articles published
between 2021 and 2025, selected from academic databases specialized in auditing, technology,
and financial management. The results revealed that the adoption of automated platforms and
predictive analytics tools allows 100% of operations to be monitored in real time, reduces review
times by 40%, and increases the reliability of financial reports. It was also found that the success
of digital auditing depends on ongoing auditor training and a robust technological infrastructure.
In conclusion, it was determined that real-time auditing with advanced digital systems redefines
the auditor's role, transforming them into a strategic agent that ensures transparency, integrity,

and sustainability in modern financial management.
Keywords: Digital auditing, artificial intelligence, blockchain, big data, financial control.
INTRODUCCION

La revolucion tecnolégica ha transformado de manera radical el ambito de la auditoria,
impulsando la transicion de enfoques tradicionales basados en muestreo y revisiones
retrospectivas hacia modelos mas dinamicos e interactivos. En ese contexto, la auditoria en
tiempo real con sistemas digitales avanzados emerge como una de las propuestas mas
prometedoras para elevar la eficiencia, la confiabilidad y la transparencia en los procesos de

supervision contable y financiera.

La auditoria en tiempo real implica que los procedimientos de control y validacién operen de
manera simultanea con la generacion de eventos financieros, lo que permite detectar anomalias
o desviaciones con menor retraso (Intriago & Pefarrieta, 2025). Este enfoque exige que los
sistemas digitales incorporen capacidades de automatizacion, procesamiento continuo de datos,
inteligencia artificial, blockchain y plataformas de andlisis en flujos (streaming), entre otras

tecnologias emergentes (Pefarrieta et al., 2024).

Varios estudios recientes han abordado procesos de auditoria digital enfatizando mejoras en
precision, productividad y capacidad de deteccién de fraude en entornos contables modernos.
Por ejemplo, Siglienza (2024) analiza como la digitalizacion facilita el acceso a datos en tiempo
real y promueve mayor trazabilidad en las transacciones, reduciendo la necesidad de
intervenciones manuales. Otro caso lo ofrece el trabajo de Alcazar (2025), que destaca los retos
regulatorios y organizativos interpuestos a la adopcion plena de auditorias basadas en
tecnologias avanzadas. Ademas, la investigacion realizada por Salas (2024) en Ecuador ilustra
cémo la implementacion de auditorias digitales puede simplificar procesos tradicionales y

disminuir los tiempos operativos, aunque sujeta al grado de madurez tecnoldgica institucional.

Sin embargo, la incorporacién de auditoria en tiempo real no esta exenta de desafios. Entre los
principales obstaculos figuran la resistencia al cambio, la necesidad de capacitacién continua de
los auditores, la seguridad y privacidad de los datos, la interoperabilidad entre sistemas

heterogéneos y el ajuste de los marcos normativos contables y de auditoria (Pefiarrieta et al.,
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2024; Alcazar, 2025). Aun asi, estos retos no deben percibirse como barreras inamovibles sino
como areas de innovacion y mejora colaborativa entre academia, practica profesional y

regulacion.

El propdsito de este estudio es proponer un marco conceptual y metodolégico para desplegar
auditorias en tiempo real mediante sistemas digitales avanzados, asi como evaluar su viabilidad
en contextos institucionales latinoamericanos. En particular, se exploran los requisitos
tecnoldgicos, los modelos de riesgo asociados y el grado de confiabilidad que puede alcanzarse
en tales ambientes. Adicionalmente, se comparan casos piloto y se analizan lecciones

aprendidas para orientar futuras aplicaciones y regulaciones en auditoria continua.
Fundamentacion conceptual de la auditoria en tiempo real

La auditoria en tiempo real representa una evolucion significativa dentro de las ciencias contables
y de control, impulsada por los avances tecnolégicos que transforman la manera en que se
recolecta, procesa y analiza la informacion financiera. Este enfoque, que deriva de la auditoria
continua, busca realizar verificaciones simultaneas a la ocurrencia de los eventos econémicos,
superando las limitaciones de las revisiones ex post. Segun Bosquez (2024), la implementacion
de monitoreos permanentes en entornos digitales mejora la capacidad para detectar
irregularidades y anticipar riesgos financieros. De igual forma, Cabrera (2024) sostiene que las
organizaciones que adoptan la auditoria en tiempo real obtienen ventajas competitivas, pues el
control deja de ser una actividad correctiva y se convierte en un instrumento predictivo que

garantiza decisiones basadas en datos verificables.

La auditoria digital se apoya en una transformacion del rol del auditor, que pasa de ser un revisor
de registros a un analista estratégico de informacion masiva. En esta linea, Almeida (2024) afirma
que la inteligencia artificial permite al profesional contable optimizar sus funciones mediante la
deteccion automatizada de anomalias y la clasificacion inteligente de datos. A su vez, Espinoza
(2024) enfatiza que la innovacion tecnoldgica redefine el alcance de la auditoria, al permitir
procesos de aseguramiento mas 4giles, confiables y transparentes. Asi, la auditoria en tiempo
real se convierte en un pilar de la gobernanza corporativa moderna, al proporcionar alertas

tempranas y evidencia digital verificable.

Desde la perspectiva de la automatizacion, Diaz (2025) argumenta que la roboética aplicada a los
procesos de auditoria (RPA) constituye una herramienta esencial para lograr eficiencia y
exactitud en la ejecucion de procedimientos repetitivos. Segun Barrio (2024), los bots pueden
ejecutar pruebas de control, validar registros y generar reportes sin intervencién humana, lo que
reduce tiempos operativos y elimina errores derivados del procesamiento manual. Estas
innovaciones permiten que la labor del auditor evolucione hacia un rol de supervision estratégica,
donde la intervencién humana se focaliza en el andlisis de hallazgos y la interpretacion de

resultados.

Otro aspecto central es la mineria de procesos, concebida como una técnica que permite

reconstruir digitalmente la secuencia real de actividades organizacionales. De acuerdo con
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Sinisterra (2023), esta metodologia posibilita la auditoria automatica de registros mediante la
comparacion entre los flujos tedricos y las ejecuciones reales, identificando de manera inmediata
desviaciones o incumplimientos. Complementariamente, Acurio (2024) explica que este tipo de
auditoria aumenta la transparencia institucional y mejora la trazabilidad de los procesos internos,

lo cual resulta fundamental para fortalecer la rendicion de cuentas en tiempo real.

En el marco de la analitica avanzada, Almeida (2025) destaca que el uso de big data permite
auditar universos completos de transacciones en lugar de muestras parciales, incrementando la
precision de los resultados y reduciendo el margen de error. Asimismo, Lopez (2025) sefiala que
las plataformas digitales de analisis predictivo, integradas con inteligencia artificial, permiten
obtener conclusiones mas rapidas y contextualizadas, lo que facilita la toma de decisiones
estratégicas por parte de la alta direccion. Estos avances consolidan la transicion de una

auditoria tradicional a una basada en evidencia digital continua.
Tecnologias digitales avanzadas y desafios contemporaneos en la auditoria

Las tecnologias emergentes desempenan un papel esencial en la consolidacion de la auditoria
en tiempo real, destacando la inteligencia artificial, la automatizacion, el blockchain y la analitica
de datos masivos. Murillo (2025) plantea que la cadena de bloques ofrece una solucion
innovadora para garantizar la trazabilidad y la integridad de la informacion contable, al registrar
cada transaccion de manera inmutable y descentralizada. A su vez, Gracia (2024) resalta que la
transparencia derivada del blockchain fortalece la confianza institucional, ya que cada registro

puede ser auditado en cualquier momento sin posibilidad de alteracion.

En cuanto a la inteligencia artificial, Massoud (2024) sefala que los algoritmos de aprendizaje
automatico y las redes neuronales permiten a los auditores identificar patrones atipicos y prevenir
irregularidades con alta precision. Gamifio (2025) complementa que la |A contribuye a la
automatizacion del diagndstico financiero, mejorando la capacidad predictiva y reduciendo la
carga operativa de los profesionales. Del mismo modo, Mero (2024) considera que la inteligencia
artificial aplicada a la auditoria forense incrementa la deteccién de fraudes y la eficiencia de las

investigaciones, promoviendo asi una cultura de transparencia institucional.

Desde una perspectiva tedrica, Montero (2024) sostiene que la auditoria en tiempo real redefine
el concepto de control interno al integrar sistemas de vigilancia digital continua, lo que impulsa
un enfoque preventivo en la gestion del riesgo organizacional. Este planteamiento se
complementa con el anadlisis de Rosado (2023), quien argumenta que la digitalizacién de los
procedimientos de auditoria no solo mejora el cumplimiento normativo, sino que también

fortalece la eficiencia operativa al permitir la supervision simultanea de procesos criticos.

No obstante, la adopcién de la auditoria digital plantea importantes retos. Serrano (2022) advierte
que la gestion del conocimiento en entornos tecnolégicos requiere de competencias
especializadas en analisis de datos, ciberseguridad y ética profesional. Ademas, Adames (2023)
subraya la necesidad de reforzar la planificaciéon de las auditorias internas en sistemas

automatizados, estableciendo protocolos de seguridad, privacidad y calidad de la informacién.
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En concordancia, Espinoza (2024) indica que la falta de infraestructura tecnolégica y la
resistencia al cambio organizacional siguen siendo obstaculos para la implementacion plena de

la auditoria digital en América Latina.

A pesar de estas limitaciones, Gracia (2024) y Cabrera (2024) coinciden en que la convergencia
entre inteligencia artificial, big data, blockchain y automatizacién marcarg el futuro del control
organizacional. En consecuencia, la auditoria en tiempo real con sistemas digitales avanzados
se consolida como una practica estratégica que eleva la eficiencia, garantiza la transparencia y
fortalece la rendicion de cuentas. En suma, el nuevo paradigma digital transforma la funcién del
auditor en un agente de innovacion, capaz de integrar tecnologia y ética para construir procesos

financieros sostenibles, dinamicos y confiables en la era de la informacion.
MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del estudio se emple6 un enfoque metodoldgico de caracter descriptivo con
orientacién cualitativa, sustentado en la revisién documental y el analisis tedrico de fuentes
cientificas recientes sobre la auditoria en tiempo real y la incorporacién de sistemas digitales
avanzados. La eleccién de este enfoque se justifica porque permite examinar, interpretar y
relacionar los aportes conceptuales, tecnoldgicos y normativos que definen la transformacion del
control contable en la era digital. A partir de esta perspectiva, se analiz6 la informacién publicada
entre los afios 2021 y 2025 en bases de datos académicas, repositorios institucionales y revistas

especializadas en auditoria, contabilidad, sistemas de informacion y gobierno corporativo.

La busqueda bibliografica se realiz6 mediante palabras clave como auditoria digital, auditoria
continua, inteligencia artificial aplicada a la auditoria, blockchain contable, big data financiero y
sistemas automatizados de control, seleccionando Unicamente articulos en idioma espanol con
enfoque empirico o tedrico que respondieran a los objetivos del estudio. Posteriormente, se
aplicd un proceso de depuracion que permitié descartar duplicados, publicaciones sin validez
académica o con escasa pertinencia tematica. Las fuentes seleccionadas fueron sometidas a
una lectura analitica y comparativa, orientada a identificar coincidencias, divergencias y

tendencias en torno a la evolucion metodolégica y tecnoldgica de la auditoria en tiempo real.

Para garantizar la rigurosidad cientifica, se emple6 una matriz de andlisis documental donde se
clasificaron las obras por afo, autor, pais, tipo de investigacion, aportes teéricos y aplicabilidad
practica. Esta herramienta facilitd la sintesis de los hallazgos, el contraste de perspectivas y la
formulacién de inferencias sobre el impacto de la digitalizacidn en los procesos de control interno
y aseguramiento financiero. Asimismo, se empled la técnica de analisis de contenido, que
permitié identificar categorias emergentes vinculadas con eficiencia operativa, automatizacion,

transparencia y riesgos asociados al uso de tecnologias avanzadas.

La validacion del proceso investigativo se realizé mediante la triangulacién de informacion entre
distintas fuentes cientificas y normativas, como articulos indexados, informes institucionales y
normativas internacionales de auditoria (NIAs), asegurando la coherencia entre los fundamentos

tedricos y la evidencia empirica revisada. De igual forma, se aplicaron criterios éticos en la
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seleccion y tratamiento de la informacion, respetando la autoria de los trabajos citados y evitando

cualquier forma de plagio o tergiversacion de los resultados originales.

El procedimiento metodoldgico permitio establecer una base tedrica solida para comprender
coémo la auditoria en tiempo real con sistemas digitales avanzados redefine los modelos
tradicionales de fiscalizacién y control. El analisis comparativo de los distintos aportes permitio
identificar las principales tendencias tecnolégicas y los retos metodolégicos que enfrentan las
organizaciones en su proceso de transicion hacia modelos de auditoria digital, ofreciendo con
ello una vision integral y actualizada sobre la evolucion de esta disciplina en el contexto

latinoamericano y global.
RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos a partir del analisis documental y comparativo de fuentes cientificas
recientes evidencian que la auditoria en tiempo real con sistemas digitales avanzados ha dejado
de ser una perspectiva tedrica para consolidarse como una practica técnica en expansion dentro
del ambito contable y financiero. La revision de literatura permitid identificar tres ejes
fundamentales de evolucion: la transformacion tecnoldgica del proceso auditor, la automatizacion
inteligente de los controles internos y la integracion de modelos predictivos basados en

inteligencia artificial y blockchain.

Se observa que la incorporacion de plataformas digitales interactivas ha permitido migrar de
auditorias basadas en muestreo a auditorias continuas y automatizadas, capaces de revisar el
100% de las transacciones en tiempo real. Segun Cabrera (2024), esta transformacion
tecnoldgica impulsa la deteccién inmediata de irregularidades mediante el analisis de eventos
generados en los sistemas contables, reduciendo los tiempos de validacion y mejorando la
trazabilidad de las operaciones. A su vez, Bésquez (2024) sostiene que la adopcion de
herramientas de analisis automatizado contribuye a la eficiencia de los procesos de verificacion,
al disminuir la intervencién humana en tareas rutinarias y potenciar el papel del auditor como

analista estratégico.

Con el propésito de sintetizar los principales hallazgos empiricos identificados en las
investigaciones revisadas, se presenta a continuacion la Tabla 1, donde se destacan los aportes

de distintos autores en torno a los beneficios de la digitalizacién en auditoria.

Tabla 1

Principales beneficios de la auditoria digital en tiempo real segtn diversos autores (2021-2025)

Autor Aporte principal Tecno_logla Resultado observado
asociada
Cabrera- Implementacion de monitoreo Plataformas ERP Disminucion del 40% en
Célleri permanente para reducir y tableros de tiempos de revision de
(2024) riesgos financieros control operaciones contables
Almeida- Uso de big data y analitica Big data y Incremento de la
Blacio avanzada para procesar analitica precisién en la deteccion

(2025) volumenes masivos de datos  predictiva de errores contables
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Murillo Aplicacién del blockchain enla  Blockchain Mejora en la integridad e

(2025) trazabilidad contable inmutabilidad de la
informacion

Massoud Empleo de inteligencia Inteligencia Identificacion  temprana

(2024) artificial para el analisis de artificial de anomalias y fraudes

patrones financieros
Diaz (2025) Automatizacion de pruebas Robdética (RPA) Reduccion de la carga

mediante RPA operativa del auditor en
un 35%
Mero Digitalizacion de auditorias Sistemas Mayor efectividad en
(2024) forenses inteligentes y 1A deteccion de fraudes vy
corrupcion

Nota. Elaboracién propia a partir de revision bibliografica (2021-2025).

De los datos mostrados, se infiere que la auditoria en tiempo real mejora sustancialmente la
productividad de los departamentos de control interno, ya que la automatizacién permite ejecutar
tareas simultaneas en diferentes areas. Ademas, la integracion de tecnologias como big data,
inteligencia artificial y blockchain no solo facilita el registro y seguimiento de operaciones, sino

que también fortalece la seguridad y la confiabilidad de los informes contables.

En segundo lugar, los resultados indican que las herramientas de automatizacion robética (RPA)
y la mineria de procesos han transformado el enfoque tradicional de la auditoria. Segun Diaz
(2025), la implementacion de bots contables permite realizar pruebas sustantivas y de
cumplimiento en menos tiempo, generando evidencia digital valida para la toma de decisiones.
Asimismo, Sinisterra (2023) destaca que la mineria de procesos es esencial para comparar el
flujo real de actividades con el modelo normativo, lo que posibilita detectar desviaciones y
corregirlas de manera inmediata. Estos hallazgos demuestran que la automatizacion no
reemplaza al auditor, sino que amplia su capacidad analitica y reduce la subjetividad en la

interpretaciéon de datos.

De acuerdo con Almeida (2024), la integracién de estos componentes permite construir
ecosistemas de auditoria digital autosostenibles, donde la informacion se actualiza y valida en
cada instante, sin requerir la intervencién continua del auditor humano. Esta interconectividad

tecnoldgica reduce los margenes de error y eleva el nivel de transparencia organizacional.

En tercer lugar, los resultados obtenidos reflejan que las organizaciones que aplican sistemas
digitales avanzados han mejorado su capacidad de respuesta frente a riesgos financieros y
operativos. Massoud (2024) sefala que los algoritmos de inteligencia artificial ofrecen ventajas
predictivas al anticipar posibles inconsistencias en los estados financieros. Por su parte, Gamifio
(2025) afirma que el uso de diagndsticos inteligentes en la contabilidad digital permite generar
alertas tempranas sobre comportamientos anémalos, fortaleciendo la rendiciéon de cuentas y la

confiabilidad institucional.

Otro hallazgo importante se relaciona con la aceptacion y percepcion de los profesionales de la
auditoria frente a las nuevas tecnologias. Segun Espinoza (2024), el 62% de los auditores
encuestados considera que la automatizacién ha mejorado su productividad, aunque reconoce

la necesidad de capacitacion constante en el manejo de software especializado. Montero (2024)
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complementa esta vision al destacar que el éxito de la auditoria digital depende tanto de la
infraestructura tecnolégica como del liderazgo institucional que impulse la innovacion y la ética

profesional en el uso de los sistemas.

De forma comparativa, el analisis de los estudios revisados permitié determinar las principales
ventajas y desafios que las instituciones enfrentan durante la transicion hacia la auditoria en

tiempo real.

Tabla 2

Ventajas y desafios en la implementacién de la auditoria en tiempo real

Categoria Ventajas Desafios

Tecnologica Deteccion automatica de errores Dependencia de infraestructura digital
y fraudes (Massoud, 2024) compleja (Serrano, 2022)

Organizacional Reduccion de costos operativos Resistencia al cambio de personal
(Diaz, 2025) tradicional (Espinoza, 2024)

Etica y Mayor transparencia en informes Riesgo de vulnerabilidad de datos

profesional (Murillo, 2025) sensibles (Adames, 2023)

Estratégica Optimizacién del control interno Falta de normativa especifica para
(Cabrera-Célleri, 2024) auditorias digitales (Montero, 2024)

Nota. Elaboracion propia con base en autores 2021-2025.

Como se aprecia, los beneficios son significativos, pero su aprovechamiento total requiere
marcos regulatorios actualizados, inversién tecnolégica y formacién profesional en competencias
digitales. Los estudios de Serrano (2022) y Adames (2023) coinciden en que la adopcién de
tecnologias disruptivas sin la debida gestién del conocimiento puede generar riesgos de

integridad y seguridad en los sistemas contables.

Finalmente, los resultados comparativos permiten concluir que la auditoria en tiempo real
representa una herramienta estratégica que incrementa la capacidad de control institucional y la
transparencia de la informacién financiera. Cabrera (2024) resalta que las organizaciones que
aplican sistemas avanzados de control logran reducir significativamente los margenes de error y
mejorar la confianza de los usuarios externos. Gracia (2024) complementa este planteamiento al
afirmar que la combinacién de inteligencia artificial, big data y blockchain constituye la base de
un nuevo modelo de aseguramiento digital, orientado a garantizar la trazabilidad, inmutabilidad

y confiabilidad de los datos.

En suma, la evidencia analizada confirma que la auditoria en tiempo real con sistemas digitales
avanzados no solo transforma los procedimientos contables, sino que redefine el papel del
auditor como garante de integridad, transparencia y sostenibilidad en el entorno financiero

contemporaneo.
CONCLUSIONES

La auditoria en tiempo real con sistemas digitales avanzados constituye una herramienta

esencial para fortalecer la transparencia, la eficiencia y la capacidad de respuesta en la gestion
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financiera, al permitir el monitoreo continuo de las operaciones y la deteccion inmediata de

irregularidades en los procesos contables.

La integracion de tecnologias como la inteligencia artificial, el big data, la automatizacién robética
y el blockchain redefine el rol del auditor, transformandolo en un analista estratégico que
interpreta datos en tiempo real y contribuye activamente a la toma de decisiones
organizacionales con base en evidencia digital verificable.

La implementacién efectiva de la auditoria en tiempo real requiere un compromiso institucional
sostenido, inversién en infraestructura tecnolégica y formacion profesional especializada,
elementos indispensables para garantizar la seguridad de la informacion, la calidad de los

controles internos y la sostenibilidad del proceso de fiscalizacion digital.
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