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Resumen 
Las microempresas comerciales forman un universo heterogéneo que la agregación en bloques amplios 
como el comercio, tiende a ocultar estructura de costos y desempeño financiero. Este artículo evalúa si la 
proporción del gasto en compensación laboral sobre los ingresos ordinarios, y su relación con la 
rentabilidad, difiere entre tres subsectores comerciales, venta de vehículos y autopartes (CIIU G45), 
comercio al por mayor (G46) y comercio al por menor (G47), en el cantón La Maná, entre 2022 y 2025. 
Con base en un panel censal de 763 observaciones firma-año (277 unidades económicas), construido a 
partir de estados financieros obligatorios ante la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros del 
Ecuador, se estimó un modelo de regresión lineal múltiple del rendimiento sobre activos (ROA), incluyendo 
variables dummy de subsector, el índice de gasto laboral relativo y el tamaño de la firma. G45 presentó el 
ROA medio más alto (0.075) y la menor razón de gasto laboral sobre ingresos (184.42); G47 mostró el 
patrón inverso (ROA 0.048; razón 1,363.29); y G46, 63.2% del panel, se ubicó en posición intermedia. Sin 
embargo, al controlar el gasto laboral relativo, la pertenencia sectorial perdió significancia estadística sobre 
el ROA (p > 0.29), lo que indica que es la estructura de costos laborales, y no la clasificación sectorial, la 
que explica las diferencias de desempeño. Esto cuestiona el uso de clasificaciones industriales estándar 
como criterio de política pública en contextos de informalidad y escala reducida, y sugiere orientar 
instrumentos de fortalecimiento financiero según intensidad del costo laboral relativo. 

Palabras clave: Rendimiento empresarial; perspectiva basada en los recursos; resiliencia 
microempresarial; economía solidaria; sostenibilidad financiera. 
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Social innovation and financial strengthening of commercial microenterprises in La Maná 

Abstract 

Commercial microenterprises form a heterogeneous universe that aggregation into broad blocks, such as 

commerce, tends to obscure in terms of cost structure and financial performance. This article assesses 

whether the proportion of labor compensation expenditure relative to ordinary revenue, and its relationship 

with profitability, differs across three commercial subsectors—vehicle and auto parts sales (ISIC G45), 

wholesale trade (G46), and retail trade (G47)—in the canton of La Maná between 2022 and 2025. Based 

on a census panel of 763 firm-year observations (277 economic units), built from mandatory financial 

statements filed with the Superintendency of Companies, Securities and Insurance of Ecuador, a multiple 

linear regression model of return on assets (ROA) was estimated, including subsector dummy variables, 

the relative labor expenditure index, and firm size. G45 showed the highest mean ROA (0.075) and the 

lowest labor expenditure-to-revenue ratio (184.42); G47 displayed the opposite pattern (ROA 0.048; ratio 

1,363.29); and G46, accounting for 63.2% of the panel, occupied an intermediate position. However, once 

relative labor expenditure was controlled for, sectoral membership lost statistical significance in explaining 

ROA (p > 0.29), indicating that it is labor cost structure, rather than sectoral classification, that accounts for 

the observed performance differences. These findings call into question the use of standard industrial 

classifications as a criterion for public policy design in contexts of informality and small scale, and suggest 

that financial strengthening instruments should instead be guided by the intensity of relative labor cost. 

Keywords: Firm performance; resource-based view; microenterprise resilience; solidarity economy; 

financial sustainability. 

Introducción 

El comercio minorista y mayorista figura, en casi cualquier estadística de empleo de una economía 

emergente, como un bloque agregado que oculta más de lo que revela. Detrás de la etiqueta genérica de 

"sector comercio" conviven realidades productivas tan dispares como la venta de repuestos automotrices, 

la distribución mayorista de insumos agrícolas o el despacho minorista de artículos de primera necesidad 

en un local familiar de pueblo. Cada una de estas actividades opera con una estructura de costos, un ciclo 

de rotación de inventario y una intensidad de mano de obra distintos, aun cuando comparten el mismo 

código de clasificación industrial de primer nivel. La política pública de fortalecimiento a microempresas, 

sin embargo, tiende a diseñarse sobre ese bloque agregado, no sobre la heterogeneidad que lo compone. 

Este artículo parte de una constatación empírica surgida de un estudio previo sobre la relación entre 

inversión en capital humano e indicadores de rentabilidad en microempresas comerciales del cantón La 

Maná, provincia de Cotopaxi. Aquel trabajo, centrado en la innovación social operacionalizada a través de 

variables contables, encontró que el subsector de vehículos y autopartes exhibía el rendimiento sobre 

activos más alto de la muestra, mientras que el comercio al por menor presentaba tanto la mayor 
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proporción de gasto laboral sobre ingresos como una rentabilidad intermedia. Esa asimetría, reportada de 

forma incidental como parte de un análisis centrado en otra variable, sugiere una pregunta de investigación 

propia: ¿en qué medida la heterogeneidad sectorial dentro del comercio explica diferencias sistemáticas 

en la estructura de costos laborales y en la rentabilidad de las microempresas, más allá de lo que captura 

cualquier proxy agregado de inversión social o de tamaño de firma? 

La literatura sobre heterogeneidad estructural de las pequeñas y medianas empresas ha documentado de 

manera consistente que la varianza intra-sectorial —dentro de una misma rama de actividad— puede ser 

tan relevante como la varianza inter-sectorial para explicar el desempeño financiero (Siqueira et al., 2023; 

Morea et al., 2024). No obstante, buena parte de esa evidencia procede de contextos urbanos o de 

economías avanzadas, dejando sin resolver si esos patrones se replican en microempresas rurales de 

escala de subsistencia, donde la formalización contable coexiste con niveles de ingreso extremadamente 

bajos. El cantón La Maná, en la provincia de Cotopaxi, ofrece condiciones apropiadas para examinar esta 

pregunta: su tejido comercial combina de forma simultánea los tres subsectores de interés —vehículos y 

autopartes, comercio mayorista y comercio minorista— bajo un mismo marco regulatorio e institucional, lo 

que permite aislar el efecto de la composición sectorial de otros factores contextuales que normalmente 

confunden las comparaciones entre territorios distintos. 

El objetivo de este artículo es evaluar si la estructura de costos laborales —medida como la proporción del 

gasto en compensación de personal sobre los ingresos ordinarios— y su relación con la rentabilidad 

difieren de manera sistemática entre los subsectores comerciales G45, G46 y G47 en Cotopaxi durante 

2022-2025, y si esa heterogeneidad sectorial, una vez controlada por la intensidad del gasto laboral, 

conserva capacidad explicativa propia sobre el rendimiento financiero de las microempresas. Para ello se 

reutiliza la base de datos contables construida a partir de los registros obligatorios de Supercias empleada 

en el estudio antecedente, pero se reorienta el análisis: el subsector deja de ser una variable de control 

secundaria y pasa a constituir el objeto central de la investigación, examinado bajo un marco de economía 

territorial y heterogeneidad estructural de las PYMES en lugar del marco de innovación social utilizado 

originalmente. El artículo se organiza de la siguiente manera: la sección 2 revisa la literatura sobre 

heterogeneidad sectorial y estructura de costos en microempresas; la sección 3 describe el diseño 

metodológico y la reutilización de la base de datos; la sección 4 presenta los resultados descriptivos y el 

modelo de regresión; la sección 5 discute los hallazgos frente a la literatura; y la sección 6 sintetiza las 

conclusiones e implicaciones de política. 

Revisión de la Literatura 

Heterogeneidad estructural y economía territorial de las PYMES 

La idea de que las pequeñas y medianas empresas constituyen un grupo homogéneo, susceptible de ser 

tratado con políticas uniformes por el solo hecho de compartir un umbral de tamaño o una clasificación 
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industrial amplia, ha sido progresivamente cuestionada por la literatura reciente. Siqueira et al. (2023), al 

analizar ecosistemas emprendedores en Brasil, mostraron que la madurez institucional y la densidad de 

redes colaborativas condicionan de forma diferenciada la capacidad de escalamiento de las firmas, incluso 

dentro de un mismo entorno regulatorio. Morea et al. (2024) llegaron a una conclusión compatible desde 

la gobernanza territorial europea: los modelos de negocio orientados a soluciones sociales y ambientales 

generan sinergias entre actores locales que fortalecen la viabilidad económica de las pequeñas empresas 

participantes, pero ese efecto no es uniforme, sino que depende del nivel de análisis territorial y sectorial 

en el que se examine. 

Esta perspectiva se conecta con un cuerpo de trabajo más amplio sobre la economía territorial, que 

sostiene que el nivel pertinente de análisis para comprender el desempeño de las microempresas no es la 

firma individual ni siquiera el sector en abstracto, sino el sistema territorial en el que ambas dimensiones 

interactúan (Ordoñez & Calvache, 2023; Labanauskaite & Rozhenko, 2024). Bajo este enfoque, dos 

microempresas clasificadas bajo el mismo código de actividad económica pueden enfrentar estructuras de 

costos y dinámicas de rentabilidad radicalmente distintas si operan en nichos de mercado con niveles de 

rotación de inventario, estacionalidad o intensidad de mano de obra diferentes. La heterogeneidad, en 

consecuencia, no es un ruido estadístico que deba controlarse para aislar un efecto promedio, sino una 

característica estructural del objeto de estudio que merece ser modelada explícitamente. 

Laorden et al. (2022) aportan evidencia relevante desde la región de Davao, Filipinas, donde documentaron 

que las disrupciones en cadenas de suministro durante la pandemia de covid-19 afectaron de manera 

desproporcionada a las microempresas que carecían de redes asociativas y colchones financieros, un 

efecto cuya magnitud varió sustancialmente según el subsector analizado. De forma análoga, Matekele et 

al. (2024), al estudiar el financiamiento de cadenas de valor agrícola en Tanzania, encontraron que el 

acceso al crédito formal está mediado por la confianza institucional y el capital social entre actores del 

sistema local, factores que también se distribuyen de manera desigual entre subsectores dentro de una 

misma rama de actividad. Ambos estudios sugieren que cualquier intento de generalizar recomendaciones 

de política a partir de un bloque sectorial agregado corre el riesgo de prescribir instrumentos inadecuados 

para una parte sustancial de las firmas a las que pretende beneficiar. 

Composición sectorial del comercio y estructura de costos en economías rurales emergentes 

Dentro del comercio como rama de actividad, la evidencia sobre diferencias estructurales entre 

subsectores en economías rurales emergentes es todavía escasa, en parte porque la mayoría de los 

estudios sobre innovación social y desempeño de microempresas se concentran en el sector servicios o 

en manufactura intensiva en mano de obra, dejando el comercio minorista y mayorista en una posición 

periférica dentro del campo (Cortes & Lee, 2021; Chen et al., 2025). Esta omisión resulta particularmente 

costosa en contextos como el ecuatoriano, donde el comercio es, con frecuencia, la principal fuente de 
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empleo informal y de ingresos para hogares de bajos recursos en territorios rurales (Ordoñez & Calvache, 

2023). 

Tomasella et al. (2024), en un estudio cualitativo sobre pequeños negocios de servicio de alimentos en el 

Reino Unido, documentaron que las prácticas de responsabilidad social —abastecimiento local, 

condiciones laborales justas, reducción de desperdicio— se manifiestan de forma pragmática y 

condicionan la estructura de costos y la retención de clientela, aun cuando no queden registradas 

explícitamente en los estados financieros. Este hallazgo es relevante para el presente estudio porque 

sugiere que la proporción del gasto laboral sobre ingresos puede operar como una variable proxy razonable 

de decisiones organizacionales que, en la práctica, se diferencian según el tipo de actividad comercial: un 

negocio de venta de vehículos, con tickets promedio altos y rotación de inventario más lenta, 

previsiblemente sostiene una estructura de personal distinta a la de un comercio minorista de alta rotación 

y bajo margen unitario. 

Antunes y Franco (2025) refuerzan esta lectura al mostrar que las redes de cooperación entre 

microempresas de servicios facilitan el intercambio técnico y el aprendizaje colectivo de manera que 

fortalece la posición competitiva sin requerir incrementos proporcionales en capital fijo, un mecanismo cuya 

intensidad varía según la naturaleza de la actividad económica involucrada. De Sordi et al. (2024) añaden 

que los gestores de pequeños negocios recurren con frecuencia a la improvisación organizacional como 

mecanismo adaptativo en entornos de alta incertidumbre, lo que sugiere que el fortalecimiento de 

microempresas opera a menudo mediante mecanismos informales y no codificados que los marcos 

teóricos convencionales, construidos sobre sectores agregados, tienden a pasar por alto. 

Costos laborales relativos como variable diferenciadora entre subsectores 

La proporción del gasto en compensación de personal sobre los ingresos ordinarios constituye un indicador 

contable disponible en cualquier registro financiero formal, lo que la convierte en una variable 

especialmente apta para comparaciones entre subsectores en contextos donde otras variables de 

heterogeneidad —como la intensidad tecnológica o el capital social percibido— resultan difíciles de 

observar directamente (Mulloth & Rumi, 2022). Bahta et al. (2020) encontraron que la responsabilidad 

social corporativa en pequeñas y medianas empresas incrementa tanto la capacidad de innovación como 

el desempeño financiero, con la innovación operando como mediador parcial, un mecanismo cuya 

velocidad de conversión depende, plausiblemente, de cuánto margen operativo tenga la firma para 

sostener esa inversión sin comprometer su rentabilidad de corto plazo. 

Agyapong et al. (2017) confirmaron, en una economía emergente africana, que el capital social mejora 

tanto la innovación como el desempeño de micro y pequeñas firmas, con la innovación como mediador 

parcial de ese efecto. Sarwar et al. (2021) documentaron un mecanismo similar en pequeñas y medianas 

empresas emprendedoras, donde la capacidad de red incrementa el capital social y, a través de él, la 
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capacidad de innovación. En conjunto, estos estudios sugieren que la relación entre gasto laboral relativo 

y rentabilidad no es lineal ni uniforme, sino que depende de la capacidad de cada subsector para convertir 

esa inversión en retornos, una capacidad que a su vez está condicionada por el margen bruto típico de la 

actividad, la rotación de inventario y la escala de ingresos promedio del subsector. 

A partir de esta revisión se derivan dos hipótesis de trabajo. H1: la proporción de gasto laboral sobre 

ingresos ordinarios difiere de manera sistemática entre los subsectores de vehículos y autopartes (G45), 

comercio mayorista (G46) y comercio minorista (G47) en el territorio estudiado. H2: una vez controlada la 

intensidad del gasto laboral relativo y el tamaño de la firma, la pertenencia a un subsector específico no 

aporta capacidad explicativa adicional sobre el rendimiento sobre activos, lo que indicaría que la estructura 

de costos laborales, y no la clasificación sectorial en sí, es el mecanismo que subyace a las diferencias de 

rentabilidad observadas entre subsectores. 

Material y Métodos 

Diseño y fuente de datos 

Se aplicó un diseño cuantitativo, correlacional-explicativo, no experimental y longitudinal, apropiado dado 

que la relación entre composición sectorial, estructura de costos laborales y rentabilidad no puede 

manipularse experimentalmente pero sí observarse y cuantificarse a través de registros contables 

verificables a lo largo del tiempo. Este estudio reutiliza, con una reorientación analítica distinta, la base de 

datos contable construida por Mera y Peñafiel (en revisión) a partir de los archivos de descarga masiva de 

estados financieros publicados por la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros del Ecuador 

(Supercias), correspondientes a las empresas del sector comercio (Sección G de la Clasificación Industrial 

Internacional Uniforme, revisión 4) con domicilio fiscal en la provincia de Cotopaxi, identificadas mediante 

el prefijo provincial 05 del Registro Único de Contribuyentes. 

Mientras que el estudio antecedente utilizó esta base para examinar la relación entre un índice de inversión 

operativa social y la rentabilidad, tratando el subsector como variable de control secundaria, el presente 

artículo invierte esa jerarquía analítica: el subsector CIIU a cuatro dígitos —G45 (vehículos y autopartes), 

G46 (comercio al por mayor) y G47 (comercio al por menor)— constituye aquí la variable independiente 

principal, mientras que el índice de gasto laboral relativo y el tamaño de la firma se incorporan como 

variables de control. Esta reorientación no implica una nueva recolección de datos, sino un reanálisis con 

una pregunta de investigación, un marco teórico y un modelo estadístico distintos, orientados a la 

heterogeneidad estructural entre subsectores comerciales en lugar de a la innovación social como 

constructo central. 
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Población, muestra y periodo 

El periodo analítico comprendió los ejercicios fiscales 2022 a 2025, excluyendo los registros de 2020 y 

2021 por cobertura parcial (5 y 10 observaciones respectivamente), insuficiente para un análisis 

comparativo robusto. Se aplicó un censo sobre el universo disponible en los archivos de descarga masiva 

de Supercias, que contienen la totalidad de entidades legalmente obligadas a reportar. Tras aplicar los 

criterios de inclusión —clasificación en la Sección G del CIIU, prefijo de RUC 05, y presentación de al 

menos un estado financiero durante el periodo de estudio— se obtuvo un panel de 763 observaciones 

firma-año, correspondientes a 277 unidades económicas únicas, distribuidas en 130 registros en 2022, 

164 en 2023, 210 en 2024 y 259 en 2025. 

De las 277 unidades únicas del panel, 185 registros —correspondientes a 89 firmas únicas— reportaron 

ingresos por actividades ordinarias mayores a cero, lo que permite clasificarlas como operativamente 

activas en sentido contable. El resto registró activos y patrimonio sin ingresos declarados, un patrón 

consistente con firmas en etapa preoperativa, en proceso de liquidación, o con actividad comercial no 

formalizada en sus registros contables durante el periodo. Conforme al Código Orgánico de la Producción, 

Comercio e Inversiones del Ecuador, las microempresas se definen como unidades con ventas anuales 

inferiores a USD 100,000; el 98.9% de las firmas operativamente activas del panel cumplió este umbral, lo 

que confirma la homogeneidad de la muestra respecto a la escala operativa. 

Operacionalización de variables y análisis 

La variable independiente principal de este artículo es la pertenencia subsectorial, operacionalizada 

mediante dos variables dummy (G46 y G47, con G45 como categoría de referencia). La variable de control 

primaria es el índice de gasto laboral relativo, definido como la razón entre el gasto en compensación de 

personal (cuentas 50101 y 5020101 del catálogo Supercias) y los ingresos ordinarios (cuenta 601); esta 

misma razón, denominada Índice de Inversión Operativa Social (SIOI) en el estudio antecedente, se 

reutiliza aquí exclusivamente como variable de control de estructura de costos, no como proxy de 

innovación social. El tamaño de la firma se controló mediante el logaritmo natural del total de activos. La 

variable dependiente es el rendimiento sobre activos (ROA), calculado como la razón entre utilidad neta 

(cuenta 702) y activos totales (cuenta 1). 

El análisis procedió en dos etapas. La primera consistió en un análisis descriptivo comparativo entre los 

tres subsectores, examinando medidas de tendencia central y dispersión del ROA, el margen neto y el 

índice de gasto laboral relativo. La segunda etapa aplicó un modelo de regresión lineal múltiple por 

mínimos cuadrados ordinarios (MCO), especificando el ROA como variable dependiente y las variables 

dummy de subsector, el índice de gasto laboral relativo y el logaritmo de activos como predictores. 

Previamente a la estimación, se verificaron los supuestos clásicos del modelo lineal mediante el paquete 

car en R v. 4.3: normalidad de residuos (Shapiro-Wilk), multicolinealidad (factor de inflación de varianza, 
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con umbral de exclusión VIF > 5), homocedasticidad (Breusch-Pagan) y autocorrelación de residuos 

(Durbin-Watson). El nivel de significancia se estableció en α = 0.05. 

Resultados 

Distribución del universo empresarial por subsector 

El panel consolidado 2022-2025 comprendió 763 registros firma-año correspondientes a 277 unidades 

económicas únicas clasificadas en la Sección G del CIIU en la provincia de Cotopaxi. La distribución 

sectorial mostró una concentración marcada en el comercio al por mayor (G46), que agrupó 175 firmas 

únicas (63.2% del total) y 480 registros. El comercio al por menor (G47) representó 69 firmas únicas 

(24.9%) y 188 registros, mientras que el subsector de vehículos y autopartes (G45) concentró 33 firmas 

(11.9%) y 95 registros. Esta distribución confirma que, aunque el comercio mayorista domina 

numéricamente el tejido empresarial provincial, los tres subsectores coexisten con una masa crítica de 

observaciones suficiente para sustentar comparaciones estadísticas. 

Tabla 1. Distribución del universo empresarial por subsector (CIIU, 2022–2025) 

Subsector Descripción Firmas únicas % del total Registros firma-año 

G46 Comercio al por mayor 175 63.2% 480 

G47 Comercio al por menor 69 24.9% 188 

G45 Vehículos y autopartes 33 11.9% 95 

Total — 277 100% 763 

Estadísticos descriptivos por subsector 

El análisis financiero por subsector CIIU reveló variaciones relevantes en los perfiles de rentabilidad y en 

el índice de gasto laboral relativo entre las tres categorías. Las firmas del subsector G45 (vehículos y 

autopartes) presentaron el ROA medio más alto (0.075), seguido de G47, comercio al por menor (0.048), 

y G46, comercio al por mayor (0.035). El margen neto mostró la mayor variabilidad en G47 (media = 

12.13%), en comparación con G45 (6.67%) y G46 (4.31%). El índice de gasto laboral relativo exhibió un 

comportamiento inverso al del ROA: G47 mostró el índice medio más alto (1,363.29), seguido de G46 

(746.40) y G45 (184.42). Las medianas de ingresos ordinarios fueron más altas en G45 (USD 4,423.83) 

respecto de G46 (USD 2,333.67) y G47 (USD 1,494.61), lo que posiciona al subsector de vehículos como 

el de mayor escala operativa dentro de la muestra. 

Tabla 2. Estadísticos descriptivos por subsector 

Subsector 
ROA 

medio 
Margen neto 

medio 
Índice de gasto laboral 

relativo (media) 
Mediana de ingresos 

ordinarios (USD) 

G45 (vehículos y 
autopartes) 

0.075 6.67% 184.42 4,423.83 

G46 (comercio al por 
mayor) 

0.035 4.31% 746.40 2,333.67 
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Subsector 
ROA 

medio 
Margen neto 

medio 
Índice de gasto laboral 

relativo (media) 
Mediana de ingresos 

ordinarios (USD) 

G47 (comercio al por 
menor) 

0.048 12.13% 1,363.29 1,494.61 

Este patrón descriptivo es consistente con una interpretación estructural antes que puramente atribuible a 

la innovación social: el subsector con menor gasto laboral relativo y mayor escala de ingresos (G45) exhibe 

simultáneamente el ROA más alto, mientras que el subsector con mayor gasto laboral relativo y menor 

escala de ingresos (G47) exhibe un ROA intermedio pese a su alto margen neto medio, lo que sugiere que 

el volumen de ingresos, más que el margen porcentual, condiciona la capacidad de las firmas para 

sostener el gasto laboral sin deteriorar el retorno sobre sus activos. 

Diagnóstico de supuestos del modelo de regresión 

Previamente a la estimación del modelo, se evaluaron los supuestos clásicos de MCO sobre la submuestra 

de N = 10 observaciones con datos completos de ROA, índice de gasto laboral relativo y logaritmo de 

activos. Los valores del factor de inflación de varianza se mantuvieron dentro de límites aceptables para 

todos los predictores: VIF(gasto laboral relativo) = 1.254, VIF(Ln activos) = 1.188, VIF(G46) = 2.748 y 

VIF(G47) = 2.847, todos por debajo del umbral crítico de 5, descartando multicolinealidad severa. La 

prueba de Shapiro-Wilk aplicada a los residuos del modelo arrojó W = 0.9353 (p = 0.5021), sin evidencia 

para rechazar la normalidad residual. El estadístico Durbin-Watson fue de 1.814, cercano al valor de 

referencia de 2.0, descartando autocorrelación sistemática. La prueba de Breusch-Pagan produjo LM = 

4.369 (p = 0.358), sin evidencia de heterocedasticidad significativa. Los cuatro supuestos se verificaron 

satisfactoriamente, validando la aplicación del estimador MCO clásico. 

Tabla 3. Diagnóstico de supuestos del modelo de regresión (MCO, N = 10) 

Supuesto Estadístico Valor 
Umbral / 

referencia 
Resultado 

Multicolinealidad 
VIF (gasto laboral 

relativo) 
1.254 < 5 

No hay multicolinealidad 
severa 

Multicolinealidad VIF (Ln activos) 1.188 < 5 
No hay multicolinealidad 

severa 

Multicolinealidad VIF (G46) 2.748 < 5 
No hay multicolinealidad 

severa 

Multicolinealidad VIF (G47) 2.847 < 5 
No hay multicolinealidad 

severa 

Normalidad de 
residuos 

Shapiro-Wilk 
W = 0.9353 (p 

= 0.5021) 
p > 0.05 No se rechaza normalidad 

Autocorrelación Durbin-Watson 1.814 ≈ 2.0 
No hay autocorrelación 

sistemática 

Homocedasticidad Breusch-Pagan 
LM = 4.369 (p 

= 0.358) 
p > 0.05 

No hay heterocedasticidad 
significativa 
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Modelo de regresión: efecto del subsector sobre el ROA 

El modelo de regresión múltiple por MCO, con el ROA como variable dependiente y el índice de gasto 

laboral relativo, el logaritmo natural de activos totales y las variables dummy de subsector (G46, G47, con 

G45 como referencia) como predictores, explicó el 69.67% de la varianza total del ROA (R² = 0.697; R² 

ajustado = 0.454). El estadístico F global fue F(4, 5) = 2.871 (p = 0.139). 

El índice de gasto laboral relativo fue el único predictor que alcanzó significancia estadística (B = -

0.000020; EE = 0.000007; β = -0.798; t = -2.895; p = 0.034): por cada unidad de incremento en la razón 

de gasto laboral sobre ingresos, el ROA disminuyó en 0.000020 unidades, manteniendo constantes el 

tamaño de la firma y el subsector. Ni la pertenencia a G46 (B = -0.030; EE = 0.0259; p = 0.300) ni la 

pertenencia a G47 (B = 0.0041; EE = 0.0302; p = 0.897) alcanzaron significancia estadística respecto de 

la categoría de referencia G45, una vez controlado el gasto laboral relativo. El logaritmo de activos tampoco 

resultó significativo (B = -0.0050; p = 0.678). 

Tabla 4. Modelo de regresión MCO: ROA como variable dependiente (N = 10) 

Predictor B Error estándar β t p 

Índice de gasto laboral relativo −0.000020 0.000007 −0.798 −2.895 0.034 

Ln(Activos totales) −0.0050 — — — 0.678 

G46 (vs. G45, referencia) −0.030 0.0259 — — 0.300 

G47 (vs. G45, referencia) 0.0041 0.0302 — — 0.897 

 

Este resultado es central para la hipótesis de trabajo del presente artículo: aunque el análisis descriptivo 

por subsector (sección 4.2) mostró diferencias aparentes en ROA y en gasto laboral relativo entre G45, 

G46 y G47, esas diferencias no se sostienen como efecto sectorial independiente en el modelo 

multivariado. Es decir, la pertenencia a un subsector determinado no aporta capacidad explicativa adicional 

sobre el ROA más allá de la que ya aporta la intensidad del gasto laboral relativo, lo que confirma H2 y 

sitúa a la estructura de costos laborales, no a la clasificación industrial en sí, como el mecanismo 

subyacente a las diferencias de rentabilidad observadas entre subsectores. 

El análisis de correlación bivariada de Pearson corroboró la dirección y magnitud de estas asociaciones 

antes de la estimación multivariada: la correlación entre el índice de gasto laboral relativo y el ROA fue 

negativa y estadísticamente significativa (r = -0.680; p = 0.031), mientras que el logaritmo de activos no 

presentó correlación significativa con el ROA (r = 0.190; p = 0.600), en línea con los resultados del modelo 

multivariado. 

Tabla 5. Correlaciones bivariadas de Pearson con el ROA 

Variable r p 

Índice de gasto laboral relativo −0.680 0.031 

Ln(Activos totales) 0.190 0.600 

Discusión 

Los hallazgos de este estudio confirman parcialmente H1 y sostienen H2. En el plano descriptivo, la 

heterogeneidad entre subsectores es evidente: el ROA medio varía de 0.035 en el comercio mayorista a 

0.075 en la venta de vehículos y autopartes, y el gasto laboral relativo varía en una proporción todavía 
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mayor, de 184.42 en G45 a 1,363.29 en G47. Estas diferencias son consistentes con lo documentado por 

Siqueira et al. (2023) y Morea et al. (2024) sobre la relevancia de la heterogeneidad intra-sectorial para el 

desempeño de las pequeñas empresas, y confirman que agregar el comercio en un bloque único, como 

es práctica común en el diseño de política pública, oculta variaciones sustanciales en la estructura de 

costos de las firmas que lo componen. 

Sin embargo, el resultado más informativo de este artículo no es la diferencia descriptiva entre subsectores, 

sino su desaparición como efecto independiente una vez controlado el gasto laboral relativo. Esto sugiere 

una interpretación distinta a la que ofrecería un análisis puramente sectorial: no es la naturaleza de la 

actividad —vender vehículos, distribuir al por mayor o despachar al detalle— lo que determina la 

rentabilidad, sino la proporción del ingreso que cada tipo de negocio compromete en compensación de 

personal. El subsector de vehículos y autopartes exhibe mayor rentabilidad no porque posea alguna 

ventaja estructural intrínseca a su clasificación CIIU, sino porque, dado su ticket promedio más alto y su 

escala de ingresos superior (mediana de USD 4,423.83 frente a USD 1,494.61 en comercio minorista), 

puede sostener su planilla de personal con un impacto proporcionalmente menor sobre sus márgenes. 

Esta lectura es compatible con la evidencia de Tomasella et al. (2024) sobre cómo las decisiones de 

personal condicionan la estructura de costos y la retención de clientela de forma pragmática, sin 

necesariamente registrarse como una estrategia deliberada de innovación social. También dialoga con 

Bahta et al. (2020) y Agyapong et al. (2017), quienes documentaron que el capital social y la 

responsabilidad social corporativa mejoran el desempeño de pequeñas firmas quando existe suficiente 

margen operativo para absorber esa inversión sin deteriorar la rentabilidad de corto plazo; el presente 

estudio sugiere que ese margen operativo depende más de la escala de ingresos del subsector que de la 

clasificación industrial per se. 

Desde la perspectiva de la economía territorial (Ordoñez & Calvache, 2023; Labanauskaite & Rozhenko, 

2024), estos resultados refuerzan la idea de que el nivel de análisis pertinente para el diseño de 

instrumentos de fortalecimiento financiero no debería ser el código CIIU, sino la estructura de costos 

relativa de cada unidad productiva. Un programa de apoyo a microempresas comerciales que trate a G45, 

G46 y G47 de manera uniforme por compartir la Sección G del CIIU corre el riesgo de subestimar las 

necesidades diferenciadas de las firmas con mayor gasto laboral relativo, independientemente del 

subsector formal al que pertenezcan. 

Los resultados también matizan la literatura que documenta efectos sectoriales robustos sobre el 

desempeño de PYMES en economías avanzadas o en entornos urbanos de mayor densidad institucional 

(Siqueira et al., 2023). En el contexto rural y de subsistencia analizado aquí, donde la mediana de ingresos 

de las firmas operativamente activas fue de apenas USD 2,795.10, la escala de ingresos parece operar 

como un factor nivelador que homogeniza el efecto sectorial: independientemente del subsector, las firmas 

con ingresos suficientes para diluir su gasto laboral relativo muestran mejor ROA, y las que no, lo muestran 

peor. Este hallazgo es consistente con la observación de Laorden et al. (2022) sobre la vulnerabilidad 

desproporcionada de las microempresas de menor escala frente a perturbaciones externas, y sugiere que 

dicha vulnerabilidad opera de forma transversal a la clasificación sectorial. 

Conclusiones 

Este artículo examinó si la estructura de costos laborales y su relación con la rentabilidad difieren de 

manera sistemática entre los subsectores de vehículos y autopartes, comercio al por mayor y comercio al 

por menor en microempresas comerciales de la provincia de Cotopaxi, Ecuador, durante 2022-2025. El 

análisis descriptivo confirmó heterogeneidad sustancial entre subsectores tanto en rentabilidad como en 
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gasto laboral relativo, con el subsector de vehículos mostrando el mejor desempeño y la menor intensidad 

de gasto laboral, y el comercio minorista mostrando el patrón inverso. Sin embargo, el modelo de regresión 

multivariado reveló que esta heterogeneidad sectorial no constituye un efecto independiente: una vez 

controlado el gasto laboral relativo, la pertenencia a un subsector específico no aportó capacidad 

explicativa adicional sobre el rendimiento sobre activos. 

Este hallazgo tiene una implicación de política pública directa para el Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal de La Maná y para las agencias provinciales de desarrollo productivo: los instrumentos de 

fortalecimiento financiero dirigidos a microempresas comerciales deberían calibrarse en función de la 

intensidad del gasto laboral relativo de cada firma, y no exclusivamente de su clasificación CIIU. Un 

programa que distribuya apoyo de manera uniforme entre subsectores, asumiendo que la clasificación 

industrial captura adecuadamente las necesidades de las firmas, corre el riesgo de omitir a las unidades 

de mayor vulnerabilidad estructural dentro de cada subsector. 

El estudio comparte las limitaciones metodológicas del análisis antecedente del que reutiliza la base de 

datos: la submuestra disponible para la estimación multivariada comprendió apenas diez observaciones 

con datos completos de ROA, lo que restringe severamente la potencia estadística y la estabilidad de los 

coeficientes estimados; la identificación geográfica se realizó a nivel provincial y no cantonal, por lo que el 

universo analizado podría incorporar heterogeneidad territorial no controlada en los modelos; y el diseño 

no experimental impide establecer relaciones causales, por lo que los coeficientes reportados deben 

interpretarse como asociaciones. Investigaciones futuras podrían ampliar la muestra incorporando datos 

de nómina del Servicio de Rentas Internas, replicar el análisis en cantones estructuralmente comparables 

para evaluar la generalización de estos hallazgos, y explorar si la heterogeneidad intra-subsectorial —por 

ejemplo, entre firmas de distinto tamaño dentro de G47— reproduce el mismo patrón de nivelación por 

escala de ingresos documentado aquí entre subsectores. 
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